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Buen dia somos alumnos del instituto tecnolégico de salina cruz, cursamos el
octavo semestre em la carrera de ingenieria em Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, se nos ha dejado en la materia de administracion y seguridad
de redes realizar una entrevista a usted el administrador de la red ya que conoce
los procesos que se deben realizar en una entidad u organizacion para adquirir
conocimientos acerca de los beneficios que se obtienen al tener bien
administrada una red y que problemas se presentan comunmente y como

resolverlos. Empezemos conla entrevista.

Dependencia:

Domicilio de la dependencia:

Nombre del encargado de la administracion de la red:

¢, Qué topologia es la que utilizan?

¢ Qué tipo de seguridad ocupan?

¢ Con cuantas maquinas cuenta la organizacion?

¢ Qué tipo de cables ocupan para la conexion de sus equipos?

¢ De cuantos megas es su contrato?

¢,Cuenta con personal que lo apoya en la administracion de la red?

¢Usted realiza qué pasos debe seguir al momento de configurar y dar
mantenimiento a los equipos o la organizacion tiene normas de como debe dar

mantenimiento?



¢, Qué problemas son los mas frecuentes?

¢ Qué tipo de mantenimiento les da a sus equipos de computo?
¢ Qué lapso de tiempo da mantenimiento a sus equipos?

¢Les han hackeado su red?

¢,Cuanto tiempo estan en uso sus equipos?

¢, Sus sistemas operativos son actualizados? ¢Por qué?

¢ Qué recomienda a otras empresas para que tenga una buena administracion

de seguridad de redes?

Para finalizar nos gustaria que nos proporcionara algunos consejos e
informacion que le parezca importante sobre el tema hablado que debamos
tomar en cuenta y conocer para llevar a cabo una buena administracién, sin nada
mas que decir nos despedimos, gracias por su atencién y tiempo prestado, hasta

luego.



